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Palabras claves: Resumen

Redes sociales, Introduccion: Las redes sociales han transformado la forma en
adolescencia, que los adolescentes interactlian, se comunican y acceden a la
plataformas, informacion. Sin embargo, su uso también ha suscitado
sociabilidad, preocupaciones respecto a su impacto en aspectos como la salud
rendimiento, mental, el rendimiento académico y la sociabilidad. Este estudio
recursos analiza los efectos positivos y negativos de estas plataformas en

la vida de los adolescentes, destacando su influencia en areas
clave de desarrollo. Objetivo: El principal objetivo de este
estudio es identificar los efectos del uso de redes sociales en los
adolescentes, evaluando su influencia en la salud mental, el
desempefio académico y las interacciones sociales. Asimismo,
busca proponer estrategias para fomentar un uso saludable y
equilibrado de estas plataformas. Metodologia: Esta
investigacion tiene un enfoque mixto cualitativo y cuantitativo.
Resultados: Los resultados revelaron que el 70% de los
adolescentes utiliza redes sociales mas de tres horas al dia, lo que
influye directamente en su rendimiento académico y en sus
patrones de suefio. El 60% de los adolescentes report6d sentir
presién por alcanzar estandares de validacion social. Sin
embargo, también se identificaron beneficios, como el acceso a
recursos educativos y el fortalecimiento de comunidades de
apoyo emocional. Conclusiones: El impacto de las redes
sociales en los adolescentes es ambivalente, con efectos tanto
positivos como negativos. Si bien estas plataformas pueden ser
utiles para el aprendizaje y la conexién social, el uso excesivo
puede llevar a problemas como ansiedad, adiccidn y disminucién
del rendimiento académico. Es fundamental promover una
educacion digital y estrategias de autorregulacion para mitigar
los riesgos y maximizar los beneficios en esta etapa crucial del
desarrollo. Area de estudio general: Tecnologia. Area de
estudio especifica: Desarrollo de software. Tipo de estudio:
Articulo revision bibliografica

Keywords: Abstract

Social networks, Introduction: Social media has transformed the way teenagers
adolescence, interact, communicate, and access information. However, its use
platforms, has also raised concerns regarding its impact on aspects such as
sociability, mental health, academic performance, and sociability. This study

analyzes the positive and negative effects of these platforms on
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performance, the lives of adolescents, highlighting their influence on key areas

resources of development. Objective: The main objective of this study is
to identify the effects of social media use on adolescents,
assessing their influence on mental health, academic
performance, and social interactions. It also seeks to propose
strategies to encourage a healthy and balanced use of these
platforms. Methodology: This research has a mixed qualitative
and quantitative approach. Results: The results revealed that
70% of adolescents use social media more than three hours a day,
which directly influences their academic performance and sleep
patterns. 60% of adolescents reported feeling pressure to meet
social validation standards. However, benefits were also
identified, such as access to educational resources and
strengthening emotional support communities. Conclusions: The
impact of social media on adolescents is ambivalent, with both
positive and negative effects. While these platforms can be useful
for learning and social connection, excessive use can lead to
problems such as anxiety, addiction and decreased academic
performance. It is essential to promote digital education and self-
regulation strategies to mitigate risks and maximize benefits at
this crucial stage of development.

1. Introduccion

En las ultimas décadas, se ha vivido una revolucion tecnoldgica que se remonta a 1969,
cuando el Departamento de Defensa de los Estados Unidos dio origen a internet. Este
avance ha impulsado la creacion y popularizacion de dispositivos tecnoldgicos como
computadoras personales, teléfonos inteligentes y tabletas, facilitando un intercambio
global rapido y transformando los paradigmas tradicionales de la comunicacion. (Arab
& Diaz, 2015)

Las redes sociales surgieron en la primera década del siglo XXI tras la generalizacion del
uso de Internet y de los teléfonos moviles a finales de los afios 90. El nacimiento
de Internet cred6 el substrato perfecto para el nacimiento de empresas como
Facebook. Asi, las redes sociales tendrian dos funciones primordiales: 1) Facilitar la
comunicacion y el intercambio de informacién; y 2) Facilitar la creacion de
comunidades. (Blasco Fontecilla, 2021)
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Estas plataformas se han consolidado como un fenémeno imparable, ofreciendo
constantemente nuevas oportunidades para interactuar con otras personas. A través de
ellas, es posible conectar con individuos que comparten intereses, inquictudes o
necesidades similares. Estas plataformas brindan la posibilidad de sentirse parte de un
grupo y acceder a una vasta cantidad de informacién de diversa indole. Sin embargo, para
adolescentes, jovenes e incluso nifios, el tiempo que pasan en estos entornos virtuales
puede reducir los espacios de interaccion fisica y sociabilidad directa. (Hernandez Mite
etal., 2017)

Segun (Luengo, 2004) ,las redes sociales en Internet son comunidades virtuales que
funcionan como una plataforma de comunicaciones y formas de interaccion social,
definidas como un intercambio dindmico entre personas, grupos e instituciones. El acceso
a ellas se da a través del Internet, denominado red de redes, que involucra la virtualidad.
Esta modalidad supera las barreras espaciotemporales, por lo que se hace necesario
reconocer los cambios que se dan en el desarrollo social y cognoscitivo.

En la vida de los adolescentes las redes sociales tienen un impacto significativo, actuando
como plataformas para la comunicacion, la autoexpresion y la construccion de relaciones.
Sin embargo, también pueden presentar desafios, como el riesgo de exposicion a
contenido inapropiado, la presion social por alcanzar estandares irreales y la adiccion al
uso excesivo. Aunque ofrecen oportunidades para desarrollar habilidades digitales y
mantenerse conectados, es crucial fomentar un uso equilibrado y consciente,
promoviendo la educacion digital para que los adolescentes aprendan a manejar los
riesgos y aprovechen los beneficios de manera responsable.

(Sanz, 2024), indica lo siguiente: “No decimos nada nuevo si afirmamos que las redes
sociales son algo importante e indispensable en la vida de la mayoria de los adolescentes.
No se imaginan sin ellas y son la a manera que tienen de conectarse con sus amigos, la
ventana por la que descubren el mundo y por la que acceden a nuevos conocimientos,
entre otras cosas. Todo esto puede ser maravilloso, pero también esta trayendo
dificultades en el desarrollo y aprendizaje.”

El uso excesivo de redes sociales a menudo lleva a la procrastinacion y la disminucion
del tiempo dedicado al estudio, lo cual puede llegar a alterar los patrones de suefio, lo que
influye negativamente en el rendimiento escolar. Por ello, es fundamental fomentar un
uso consciente y equilibrado de estas plataformas para maximizar sus beneficios
educativos y minimizar sus efectos negativos.

El uso excesivo de las redes sociales en los adolescentes puede generar varios problemas
que afectan tanto su bienestar emocional como su rendimiento académico. Entre los
principales problemas se encuentran:
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e Distraccion y procrastinacion: Las redes sociales pueden ser una fuente
constante de distraccion, desviando la atencion de los adolescentes de sus tareas
escolares y responsabilidades. Esto puede llevar a la procrastinacion y a la
disminucion de la calidad en su trabajo académico.

e Problemas de concentracion: El consumo continuo de contenido en redes
sociales reduce la capacidad de concentracion, ya que los adolescentes se
acostumbran a la multitarea y al cambio rapido de informacion, lo que afecta su
capacidad para enfocarse en tareas mas complejas o largas.

e Impacto en la salud mental: El uso excesivo de redes sociales puede aumentar
la ansiedad, la depresion y la baja autoestima, especialmente cuando los
adolescentes comparan sus vidas con las de otros en linea o buscan validacion a
través de "me gusta" y comentarios. Ademas, la exposicion a contenido negativo
o0 toxico puede agravar estos problemas.

e Alteracion del sueiio: El uso de redes sociales antes de dormir puede interferir
con los habitos de suefio, debido a la estimulacion mental y la luz azul emitida por
las pantallas, lo que puede provocar insomnio y afectar la salud fisica y cognitiva
de los adolescentes.

e Aislamiento social: Aunque las redes sociales pueden parecer una forma de
conectar con otros, el uso excesivo puede reemplazar la interaccion cara a cara, lo
que puede llevar al aislamiento social y afectar el desarrollo de habilidades
sociales en los adolescentes.

Segtin (Anguita, 2023) Las redes han transformado la forma en que los jovenes se
relacionan entre si. En un mundo hiperconectado, es mas facil mantenerse en contacto
con amigos y familiares, incluso si estan geograficamente separados. Estas permiten la
comunicacion instantanea y el intercambio de experiencias, lo que puede fortalecer las
relaciones existentes.

Es fundamental fomentar un uso responsable y moderado de las redes sociales,
promoviendo actividades oftline y el desarrollo de habilidades para manejar su impacto
de manera saludable.

2. Metodologia

Esta investigacion tiene un enfoque mixto cualitativo y cuantitativo. Es cualitativo puesto
se baso en fundamentacidn teodrica y revision bibliografica. Lo cuantitativo se realiz6 a
través de datos obtenidos en paginas especializadas en estadisticas de uso de aplicaciones
y redes sociales que han aportado al desarrollo del tema. Este trabajo cuenta con un nivel
descriptivo, puesto se ha realizado en virtud de la doctrina y analisis emitido por autores
que han tratado al respecto. Los métodos aplicados han sido el inductivo — deductivo,
partiendo de ideas particulares hasta llegar a generales.
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3. Resultados

En la actualidad, las redes sociales son una parte integral de la vida cotidiana,
transformando la forma en que las personas se comunican, comparten informacioén y se
relacionan. Estas plataformas permiten una conexion instantanea y global, favoreciendo
tanto la interaccion social como la difusion de contenido en tiempo real. Ademads, se han
convertido en herramientas clave para la educacion, el entretenimiento, el marketing y el
activismo social.

En el 2024 hay aumento increible en usuarios activos en redes sociales que ha superado
los 5 billones, el equivalente al 62,3% de la poblacion mundial, habiendo sumado el afio
pasado 266 millones lo que representa un crecimiento del 5.6%. (Thompson, 2024)

Figura 1

Poblacion que ocupa dispositivos moviles, redes sociales y plataformas

INDIVIDUALS USING
THE INTERNET

+2.5%

YEAR-ON-YEAR CHANGE YEAR-ON-YEAR CHANGE

+138 MILLION +97 MILLION

Fuente: (Thompson, 2024)

El usuario tipico de redes sociales pasa 2 horas y 23 minutos al dia entre sus plataformas
favoritas (lo que es una reduccion de las 2 horas y 31 minutos que vimos en 2023) y usa
unas 6,7 plataformas cada mes.

Ciencia Guerra Poalasin et al. (2024), El impacto de las redes sociales en los adolescentes. Articulo bibliografico. Ciencia &
Turismo. ISSN: Vol. 3 No. 4. pp. 90 — 104, julio — septiembre 2024

Digital



Ciencias
- ISSN: 3028-8665
Tu I‘Ismo Vol. 3 No. 3. pp. 90 — 105, julio — septiembre 2024

Revista multidisciplinar

www.cienciayturismo.org

Figura 2

Tiempo diario de uso de las plataformas sociales

vl DAILY TIME SPENT USING SOCIAL MEDIA

T OF TIME (IN HOURS AND MINUTES) THAT It M 4 SPEND USI

Fuente: (Thompson, 2024)

Hablando de favoritas, la red social ‘preferida’ a nivel mundial este afio es Instagram que
le ha quitado el primer puesto del afio pasado a WhatsApp, respaldado por 16.5% de los
internautas de entre 16 y 64 afnos que dicen que Instagram es su plataforma favorita,
dejando a WhatsApp en segundo lugar con un 16.1%.

Figura 3

Plataformas sociales favoritas

FAVOURITE SOCIAL MEDIA PLATFORMS

PERCENTAGE OF v WHO SAY THAT EACH OPTIOM IS THEIR "FA) " SOCIAL MEDIA PLATFORM

0.9% XIAOHONGSHU

Fuente: (Thompson, 2024)
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Estadisticas sobre el manejo y uso de aplicaciones.

e El internauta promedio ahora estd 6 horas y 40 minutos en linea cada dia, un
incremento de 3 minutos diarios, o un 1 por ciento, en comparacion al afio pasado.

e Facebook, que va a celebrar sus 20 afios el 4 de febrero, increment6 su alcance
publicitario global en mas de 200 millones en los ultimos 12 meses, con un
crecimiento anual del 10.5 por ciento.

e LinkedIn, Snapchat, WeChat y Pinterest también mostraron un crecimiento solido
de usuarios de un afio a otro.

e El gasto en publicidad digital aumento un 10 por ciento anualmente, con casi $720
mil millones destinados a anuncios digitales en 2023. El gasto en anuncios
sociales subi6é un 9.3 por ciento a $207 mil millones USD, y la inversion en
marketing de influencers crecié un 17 por ciento.

e Abhora, el usuario promedio de Internet pasa 17 minutos menos al dia viendo la
TV, lo que supone una caida del 8,2 por ciento.

e En un andlisis profundo de hashtags de TikTok, Digital 2024 revela que los
TikToks con el hashtag #fyp han alcanzado 55,5 billones de vistas en total, siendo
este el hashtag mas usado en la plataforma. (Thompson, 2024)

. Cuales son las 5 principales razones para utilizar las redes sociales?

Las redes sociales ofrecen una amplia gama de utilidades que las han convertido en
herramientas indispensables en diversos ambitos. Su principal funcién es facilitar la
comunicacion instantanea, permitiendo a las personas conectarse con amigos, familiares
y comunidades de todo el mundo. Ademas, son plataformas clave para compartir
informacion, difundir ideas y mantenerse actualizado sobre eventos globales en tiempo
real. En el &mbito educativo, sirven como recursos para acceder a contenidos académicos
y fomentar el aprendizaje colaborativo. También son fundamentales en el marketing
digital, ayudando a las empresas a interactuar con su publico objetivo, promocionar
productos y construir su marca. Por ultimo, las redes sociales desempefian un papel
crucial en el activismo, permitiendo organizar movimientos sociales y dar voz a causas
importantes a nivel global.
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Figura 4

Principales razones para utilizar las redes sociales

Estar al dia de Encontrar contenido Pasar tiempo Estar en contacto Compartir
los acontecimientos entretenido libre con familia fotos o videos
importantes y divertido y amigos

Fuente: (Castro, 2022)

Redes sociales mas usadas por los jovenes

Las mas usadas por los jovenes (18-24 afios) son las mismas y simplemente varia
levemente el orden y los porcentajes de uso. Asi, destaca la pérdida de un puesto de
TikTok en beneficio de Youtube y la subida de peso de Instagram:

Figura 5

Redes sociales mas usadas por los jovenes

REDES SOCIALES MAS UTILIZADAS POR LOS
JOVENES (18-24 ANOS)

Spotify
15% WhatsApp
24%

Instagram
Youtube 24%

21%

Fuente: (Bakinter, 2024)
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Es clave estudiar riesgos y beneficios del acceso de las plataformas accesibles por Internet
y todo el ecosistema web y entender qué politicas y medidas se deben poner en marcha
para atajar este problema y sacar partido a estos canales de comunicacion de forma
saludable.

Beneficios del uso de redes sociales en los jovenes

Un 58% de la poblacion siente mayor aceptacion, un 71% expresa mejor su lado creativo
y el 80% estd mas conectado a su entorno por el uso de Internet y las redes. Ademas,
siempre o casi siempre el 78% de adolescentes recibe feedback positivo de su actividad
en estos canales sociales. Se sabe, ademads, que las redes sociales pueden ser un espacio
rico para minorias. (Bakinter, 2024)

El uso responsable de redes sociales
1. Desarrollo de la identidad digital:

A través de fotos, publicaciones y comentarios, los adolescentes construyen una
version en linea de si mismos, que muchas veces no es auténtica. Es esencial que
entiendan la repercusion a largo plazo de lo que comparten. Estas huellas digitales
pueden influir en sus futuras oportunidades académicas y profesionales y, en muchas
ocasiones, pueden ser mal utilizadas por aquellos que acceden a dichas publicaciones.

2. Impacto en la salud mental:

Un uso consciente y equilibrado es esencial para mantener una salud mental adecuada.
El uso excesivo o irresponsable de las redes sociales puede tener un impacto negativo
en la salud mental de los jovenes. La comparacion constante con los demas, la
busqueda de validacion a través de likes y la exposicion a contenido perjudicial
pueden generar problemas como la ansiedad, la depresion y la baja autoestima.

3. Comunicacion y relaciones interpersonales:

Fomentar la empatia -y la empatia en linea- es esencial para construir relaciones
saludables. Las redes sociales proporcionan una plataforma para la comunicacion y la
construcciéon de relaciones, pero también pueden conducir a malentendidos y
conflictos.

4. Educacion digital:

El uso responsable de las redes sociales implica una comprension profunda de la
privacidad en linea y la seguridad digital.
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Los jovenes deben ser educados sobre la importancia de configurar ajustes de
privacidad, ser selectivos con la informacidén que comparten y reconocer los riesgos
asociados con la interaccion en linea con desconocidos.

5. Tiempo de pantalla y productividad:

El tiempo dedicado a las redes sociales puede convertirse en una distraccion
significativa para los jovenes que puede afectar tanto a su rendimiento académico
como a su productividad en general. (Hontanar, 2024)

Consecuencias del uso indebido de las redes sociales

Hay estudiantes que lo vinculan a que les quita tiempo de estudio; lo reconoce el 44,6%
de la poblacion. Otros y otras reconocen que dejan de lado el deporte y un 12,9% que han
reducido el tiempo dedicado a salidas culturales. Por tltimo, un 9,4% pasa menos tiempo
con sus amistades; un 26% reconoce estar bastante o0 mucho tiempo solo desde que usa
dispositivos tecnologicos.

Tabla 1

Puntos clave en el uso de las redes sociales en adolescentes

El 11,3 % de la poblacion
usuaria de Internet de
entre 15 y 24 afios se
riesgo
elevado de hacer un uso

encuentra cn

compulsivo de servicios
digitales. Esta amenaza
sube al 33% en el caso de
las personas que tienen
entre 12 y 16 afios.

Los trastornos mentales
derivados del abuso de los
digitales
también provocan menor
rendimiento académico y

servicios

productividad en el
trabajo.

En el ambito de las relaciones
sociales, un 9,4% de jovenes
afirma haber recortado el
tiempo que pasa
presencialmente  con  sus
amistades, mientras que un 26%
pasa bastante o mucho tiempo
solo desde que usa dispositivos

tecnoldgicos.

En 2021, un afo después del
comienzo de la pandemia, mas
de la mitad de la poblacion
adolescente y juvenil tenia la
sensacion de estar triste,
decaida o desesperanzada,
mostraba poco interés por hacer
cosas y tenia problemas para
concentrarse.
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Tabla 1

Puntos clave en el uso de las redes sociales en adolescentes (continuacion)

Varios son los fenomenos Entre las recomendaciones mas

® detras del empeoramiento importantes para abordar este
de la salud mental de problema esta la formacion de
adolescentes y jovenes las familias para que sean
por el uso de redes capaces de conocer los riesgos y
sociales 'y  servicios gestionar el uso que hacen sus
digitales: miedo a hijos e hijas de redes sociales,
perderse algo en las redes dispositivos digitales e Internet
(o sindrome FOMOL1), en general.
comportamientos

adictivos, obsesion por
determinados  cénones
estéticos 0  excesivo
tiempo de wuso de las
pantallas, entre otros.

Diversas investigaciones Es capital aumentar el
@ han asociado el uso conocimiento sobre la tematica

problematico de redes y sus riesgos, asi como la

sociales a  menores inversion publica en salud

niveles de autoestima y a mental en edades mas

mayores  niveles de tempranas.

depresion, ansiedad,

sensacion de soledad y
problemas mentales en
general, si bien no se ha

podido demostrar
causalidad.
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Tabla 1

Puntos clave en el uso de las redes sociales en adolescentes (continuacion)

Se han documentado
numerosos efectos positivos del
uso de redes sociales sobre la
salud mental de ninos, nifas,
adolescentes y jovenes que
tienen que ver con sentir mayor
aceptacion  (58%), expresar
mejor su lado creativo (71%), o
estar mas conectados con lo que

sucede en la vida de sus
amistades (80%).

Fuente: (Cuesta, 2022)

Para el uso adecuado de las redes sociales surge la necesidad de un enfoque integral para
abordar el impacto de las redes sociales, priorizando la formacién de los adolescentes en
el manejo de estas tecnologias, la inversion en salud mental desde edades tempranas y la
promocidn de habitos digitales responsables. Si bien los riesgos son evidentes, también
lo son las oportunidades, por lo que resulta crucial equilibrar ambos aspectos para
maximizar el bienestar de las nuevas generaciones.

4. Conclusion

e El uso de redes sociales puede tener efectos significativos en la salud mental de
los adolescentes, contribuyendo tanto al desarrollo de la autoestima y las
relaciones sociales como a problemas como la ansiedad, la depresion y la adiccion
digital. Estos impactos dependen en gran medida de la forma en que se utilizan
las plataformas y del tiempo dedicado a ellas.

e Las redes sociales pueden actuar como una herramienta educativa util, facilitando
el acceso a recursos y la colaboracion entre estudiantes. Sin embargo, el uso
excesivo o poco regulado puede afectar negativamente el desempefio académico,
debido a distracciones, falta de concentracion y alteraciones en los habitos de
suefio.

e Aunque las redes sociales amplian las oportunidades para establecer conexiones
globales, también pueden limitar las interacciones cara a cara, fundamentales para
el desarrollo de habilidades interpersonales. Un uso equilibrado de estas
plataformas es clave para que los adolescentes aprovechen sus beneficios mientras
mitigan sus posibles riesgos.
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